
    RETOUREN

Bij het retourneren van een artikel dient u altijd dit formulier mee te sturen.

Datum  : ________________________________

Uw naam  : ________________________________

Ordernummer : ________________________________

Op welk nummer kunnen wij u bereiken : ________________________________

Welke artikelen stuurt u terug:

 _________________________________  ________________________________

 _________________________________  ________________________________

 _________________________________  ________________________________

Wij streven ernaar onze serviceverlening continue te verbeteren. Graag horen wij wat de reden is 
dat u uw bestelling (of een gedeelte daarvan) retour stuurt:

Artikel past niet

Artikel voldoet niet aan verwachtingen

Er is een verkeerd artikel geleverd

Anders, namelijk :______________________________________

Opmerkingen of suggesties: :______________________________________

______________________________________

Retouradres: Retourtermijn Kosten retourneren Uw aankoopbedrag

U kunt de producten 
met alle toebehoren en 
in originele staat 
retourneren naar:

TeamSpullen.nl
Hazeveld 24
2405 AE Alphen a/d Rijn
Nederland

Bij online bestellingen 
heeft u het recht om de 
overeenkomst zonder 
opgaaf van reden
binnen 30 dagen te 
ontbinden. Deze termijn 
gaat in op de dag dat u het
product ontvangt. Tijdens 
deze termijn dient u 
zorgvuldig met het product
en de verpakking om te 
gaan. 

Indien u gebruik maakt 
van uw herroepings- 
recht, komen alleen de 
kosten van de verzending
voor uw rekening. Wij 
nemen deze kosten voor 
onze rekening indien wij 
het verkeerde product 
hebben geleverd of de 
fout op een andere 
manier te wijten is aan 
ons handelen.

Uw aankoopbedrag zal zo
spoedig mogelijk, doch 
uiterlijk binnen 30 dagen,
worden teruggestort naar
het rekeningnummer 
waarmee de bestelling 
betaald is.

Hazeveld 24, 2405 AE Alphen aan den Rijn
Tel. +31 (0)172 – 41 62 62, Mobiel +31 (0)6 – 54 28 09 82, IBAN NL81RABO0173967418

KvK: 28072436    btwnr.: NL113918264B01    E-Mail: info@teamspullen.nl

Algemene voorwaarden: teamspullen.nl/algemenevoorwaarden | Privcyverklaring: teamspullen.nl/privacyinfo

http://www.teamspullen.nl/algemenevoorwaarden
https://www.teamspullen.nl/privacyinfo

